Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir Seminare

Giiltig ab 01.12.2019
l. Vertragsverhiltnis und Anmeldung fiir den Seminarbeginn

1. Vertragspartner sind die Haute Contour GmbH und der Auftraggeber des in der Anmeldung
gewahlten Seminars.

2. Die schriftliche Anmeldung ist verbindlich.

3. Bei Verhinderung des Vertragspartners, an dem gewahlten Seminar teilzunehmen, ist dieser
berechtigt, eine Ersatzperson zu benennen, welche in den Vertrag an seiner Stelle eintritt. Mit
Ausiibung der schriftlichen Eintrittserklarung der genannten Person kommt der Vertrag zwischen ihr
und der Firma Haute Contour GmbH zustande.

4. Falls das Seminar aus irgendwelchen Griinden nicht angetreten werden kann, so wird der
Gesamtpreis des gebuchten Seminars zum Tag des urspriinglich geplanten Seminarbeginns fallig.

5. Wurde ein Seminar ohne festen Termin gebucht, so wird spatestens 3 Monate nach dieser
Buchung die Gesamtsumme des Seminars fallig. Danach kann das Seminar kostenlos innerhalb von
weiteren maximal 3 Monaten nachgeholt werden.

I1. Zahlungen

1. Bei Vertragsabschluss, also nach Erhalt der Teilnehmerbestatigung oder der Rechnung, ist die
ausgewiesene Anzahlung sofort zu leisten.

2. Der Restbetrag ist 14 Tage vor Seminarbeginn zur Zahlung fallig.
[1I. Widerrui

Sind Sie Unternehmer im Sinne § 14 BGB, so steht Ihnen das nachstehende Widerrufsrecht nicht zu.
Das Widerrufsrecht gilt nur flr Verbraucher § 13 BGB, das heilst fiir jede natiirliche Person, die den
Vertrag zur Seminarteilnahme zu einem Zweck abschlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Widerrufsbelehrung: Als
Verbraucher haben Sie das Recht innerhalb 14 Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt dabei nach Erhalt der vorliegenden Belehrung jedoch nicht vor
dem Vertragsabschluss, also nicht vor dem Erhalt der Teilnahmebestatigung oder der Rechnung. Um
Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung, z.B. per Post oder
E-Mail Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Widerruf ist zu richten
an: Haute Contour GmbH - Bornheimer Str. 26a - 53111 Bonn - Telefon: 0228-94732635 - Fax: 0228-
94732633 - E-Mail: info@haute-contour.de. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es uns aus, dass
Sie lhre Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden wir lhnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung tiber lhren Widerruf bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben.



Muster-Widerrufsformular:

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurlick.)

-An Haute Contour GmbH, Bornheimer Str. 26a, 53111 Bonn, Fax: 0228-94732633,

Email: info@haute-contour.de:

-Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag liber die Teilnahme an dem folgenden
Seminar

- Anmeldedatum

- Name des Teilnehmers

- Anschrift des Teilnehmers

- Unterschrift des Teilnehmers (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

[V. Stornierung der Teilnahme / Stornogebiihren

1. Eine Stornierung der Teilnahme an unserm Seminar nach Ablauf der Widerrufsfrist muss schriftlich
erfolgen. Erfolgt lhre Erklarung noch innerhalb der Widerrufsfrist, fallen fir Sie keine Kosten an.

2. Erfolgt lhre Erklarung nach Ablauf der Widerrufsfrist, werden die Stornierungskosten wie folgt
berechnet:

¢ eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von 25,- € zuzliglich der jeweils gesetzlichen Mehrwertsteuer,
sofern uns Ihre Erklarung mehr als 4 Wochen vor dem Startbeginn zugeht

* 50 % der jeweils vereinbarten Seminargebiihren, sofern uns lhre Erklarung bis zu 4 Wochen vor
dem Seminarbeginn zugeht

¢ 80 % der jeweils vereinbarten Seminargebiihr, sofern lhre Erkldarung uns weniger als 14 Tage vor
dem Seminarbeginn zugeht

¢ 100 % der jeweils vereinbarten Seminargebiihr, sofern lhre Erklarung uns weniger als 7 Tage vor
Seminarbeginn zugeht

* Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass Ihnen vorbehalten bleibt, nachzuweisen, dass uns durch
Ihren Riicktritt bzw. lhre Stornierung keinen Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden als die
vorgesehenen Betrage entstanden ist.

3. Fir die Berechnung der Stornierung ist der Zeitpunkt des Zuganges der Stornierung mafigeblich.



V. Allgemeines

¢ Wir behalten uns vor, bei einem Ausfall des Dozenten oder bei Eintritt hoherer Gewalt das Seminar
abzusagen oder auf einen spateren Termin zu verschieben.

¢ Bei zu geringer Teilnehmerzahl sind wir berechtigt, bis zu 1 Woche vor seinem Beginn das Seminar
abzusagen. Die jeweilige Mindestteilnehmerzahl wird in unserm Seminarprogramm ausgewiesen.

* Bei der Absage eines Seminars haben wir das Recht, lhnen einen alternativen Termin fur das
gleiche Seminar innerhalb der ndchsten 6 Monate ab dem eigentlichen Seminartermin anzubieten.
Erst wenn wir dies nicht erfiillen kdnnen, erhalten Sie von uns die bereits entrichteten Gebilihren
unverzlglich erstattet.

¢ Fir Schaden, die nicht die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, haften wir nur
flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

¢ Den Anweisungen des Schulungspersonals ist bei den praktischen Arbeiten unbedingt Folge zu
leisten. Der Teilnehmer ist verpflichtet, das ihm fiir die praktische Arbeit zur Verfligung gestellte
Modell sorgfaltig zu behandeln.

® Fiir Schaden, verursacht durch den Teilnehmer, z.B. durch das Fallenlassen von Geréten,
Handstlicken, oder ahnlichem oder aber auch dem Beschmutzen von Wanden, Boden, Tiiren und
Sonstigem z.B. durch das Verschiitten von Makeup, Pigmentierfarben, Getranken oder anderem,
haftet der Teilnehmer in vollem Umfang.

¢ Alle Nebenabreden oder Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.
VI. Gerichisstand Fiir die gerichtliche Klirung von Unstimmigkeiten ist der Gerichisstand Bonn.

Gultig sind immer nur die jeweils aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Seminare
unter www.haute-contour.de



